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Abstract 

In this research, the author intends to examine the financial performance of PT Telekomunikasi 

Indonesia by calculating ratio analysis which includes the operating cash flow ratio, total debt 

ratio, and the ratio of cash flow to the company's net profit. The author used a qualitative 

descriptive research method in this research. . The object of this research is the financial reports 

for the last five years. Through this research, the author obtained results, namely a decrease in 

several ratios in 2023 which was caused by several factors. 
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Abstrak 

Pada penelitian ini penulis bermaksud untuk meninjau kinjerja keuangan PT Telekomunikasi 

Indonesia dengan cara melakukan perhitungan analisis rasio yang diantaranya adalah, rasio arus 

kas operasi, rasio total hutang, dan rasio arus kas terhadap laba bersih perusahaan.. Metode 

penelitian deskriptif kualitatif digunakan penulis dalam penelitian ini. Yang menjadi objek 

penelitian ini adalah laporan keuangan selama lima tahun kebelakang. Melalui penelitian ini 

penulis mendapatkan hasil yaitu terjadinya penurunan beberapa rasio pada tahun 2023 yang 

disebabkan oleh beberapa faktor. 

Kata kunci: arus kas operasi, kinerja keuangan, rasio arus kas 

 

Pendahuluan 

Ditengah keadaan dunia saat ini, perekonomian menjadi salah satu hal yang 

selalu berubah-ubah mengikuti perkembangan dan kemajuan dunia. Semua kegiatan 

bisnis wajib dicatat dan proses pembukuan supaya bisa mengamati perkembangan 

usaha yang sedang berlangsung (Kasmir, 2015). Oleh karena itu, pelaku usaha atau 

sebuah perusahaan harus memiliki kinerja perusahaan yang baik yang salah satunya 

bisa dilihat dari laporan kondisi keuangan perusahaan.  
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Dalam bukunya Bahri (2016) menuturkan bahwa laporan keuangan adalah suatu 

ikhtisar dari berbagai proses yang digunakan dalam mencatat tranksasi keuangan 

selama satu periode pelaporan dan disusun dengan mempertimbangkan tugas yang 

diberikan oleh suatu perusahaan tersebut. Tujuan dengan adanya pelaporan keuangan 

menurut IAI ialah untuk memberikan informasi tentang laporan keuangan entitas, kinerja 

keuangan perusahaan, dan laporan arus kas yang dapat membantu banyak orang, 

khususnya  mereka yang menggunakan laporan tersebut untuk mengambil keputusan 

ekonomi. Pentingnya bagi suatu perusahaan untuk terus menganalisis laporan 

keuangan mereka supaya bisa melihat  dan memahami kondisi perusahaan mereka, 

baik itu kerugian, keuntungan, ataupun peningkatan laba, investasi, dan keluar 

masuknya dana yang memiliki keterkaitan langsung dengan laporan arus kas 

perusahaan tersebut. 

Martani (2015) dalam bukunya menuliskan laporan arus kas perusahaan 

merupakan sebuah laporan yang berguna untuk memberikan bantuan kepada orang-

orang yang menggunakan laporan keuangan guna menganalisis kekuatan serta 

stabilitas suatu perusahaan. Pada laporan arus kas perusahaan akan ditunjukkan 

perubahan posisi nilai dana kas yang dihasilkan oleh operasional, investasi, dan 

pendanaan yang dilakukan perusaan dalam suatu periode waktu. 

Polii, Sabijono, dan Elim (2019) mengatakan bahwa perushaan menyajikan 

laporan keuangan arus kas berguna untuk memberikan informasi kepada pemangku 

keputusan mengenai kas perusahaan pada suatu periode tertentu. Hal yang tidak bisa 

dilepaskan dari informasi keuangan adalah laporan arus kas karena menyediakan 

informasi spesifik tentang posisis keuangan perusahaan dimulai dari investasi, aktivitas 

operasi serta pendanaannya. Pada penelitian sebelumnya mengutarakan bahwasanya 

laporan arus kas perusahaan memiliki informasi yang sangat berguna bagi investor.  

Secara internal, laporan arus kas ini berguna untuk manajemen perusahaan, sementara 

secara eksternal laporan arus kas ini bermafaat untuk investor, pemerintah, bahkan 

masyarakat. Secara spesifik laporan arus kas berguna bagi manajemen internal untuk 

bisa menganalisis arus kas tersebut dan apakah kebijakan yang mereka keluarkan 

terlaksana dengan efektif dalam hal menggunakan dan mendapatkan kas. Sementara 

secara eksternal laporan ini berguna untuk membantu menilai perusahaan dari berbgai 

aspek melalui posisi keuangan perusahaan. 

Laporan arus kas ialah komponen yang sangat berpengaruh didalam laporan 

keuangan itu sendiri. Pada laporan arus kas ditampikan informasi mengenai pendapatan 

dan pengeluaran pada waktu tertentu (Subani, 2015). Herry (2015) mengatakan analisis 
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sebuah laporan arus kas ialah analisis yang sangat dibutuhkan diantara alat finansial 

lainnya untuk para pengeola keuangan. Dengan melakukan analisis keuangan seorang 

manajer sudah melakukan fungsi perencanaannya. Rasio arus kas adalah metode yang 

digunakan untuk menganalisis serta mengukur performansi suatu perusahaan: 

1. Rasio Arus Kas Operasi 

Rasio arus kas operasi adalah metode bisnis suatu perusahaan dalam melakukan 

perhitungan pembayaran kewajiban lancar jangka pendek. Hasil yang diterima 

merupakan pembagian antara arus kas operasi dan kewajiban lancar. 

2. Rasio Total Hutang 

Rasio total hutang adalah indeks yang menunjukkan batas waktu pembayaran utang 

atas kewajiban lancar dan jangka panjang suatu perusahaan. 

3. Rasio Arus Kas Terhadap Laba Bersih 

Rasio ini merupakan rasio yang memperlihatkan sejauh apa asumsi dan penyesuaian 

aktual terkait perhitungan dari laba bersih perusahaan. 

 

Polii, Sabijono & Elim, 2019, mengatakan dalam penelitiannya yang berjudul 

Analisis Laporan Arus Kas Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada Perusahaan 

Telekomunikasi Di Bursa Efek Indonesia dengan menggunakan metode penelitian 

kualitatif bahwa dari hasil penelitiannya dengan menggunakan perhitungan rasio 

dimenangkan oleh PT Telekomunikasi Indonesia dan PT Smartfren Telecom 

mendapatkan hasil terendah.  

Hardiyanti, Hasbiah & Anwar, 2022 menghasilkan penelitian berdasarkan 

laporan arus kas perusahaan subsektor makanan dan minuman pada tahun 2016-2021 

sebagian besar tidak likuid yang disebabkan oleh perusahaan mengalami kendala untuk 

melakukan pembayaran kewajiban lancar tanpa memakai kas dari aktivitas lain. Hasil 

yang diperoleh dari penelitian mereka yang berjudul Laporan Arus Kas Untuk Menilai 

Kinerja Keuangan Pada Perusahaan Subsektor Makanan dan Minuman yang Terdaftar 

di Bursa Efek Indonesia.  

Mariati, 2019 mengenai Analisis Laporan Arus Kas untuk Menilai Kinerja 

Keuangan pada PT Telkom, Tbk Drive VII KTI Makassar. Dengan memakai metode 

penelitian langsung dan menggunakan data kualitatif dan kuantitatif. Yang ditemukan 

dari penelitian ini menurut analisis secara horizonal pada laporan arus kasnya 

mengalami kenaikan (2010-2012) sedangkan aktivitas investasinya mengalami 

penurunan. Sedangkan secara keseluruhan kinerja keuangan perusaahan ini 

mengalami penurunan setiap tahunnya. 
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Hayatie & Machfiroh, 2021 mengenai Evaluasi Prestasi Kerja Perusahaan 

dengan Metode Analisis Rasio Laporan Arus Kas pada PT Indosat Tbk. Penulis 

menggunakan metode data kuantitatif financial statement entitas. Kesimpulannya 

adalah kinerja keuangan PT Indosat belum efektif dan secara menyeluruh kinerja dari 

perusahaan ini cenderung turun di tahun berikutnya. 

Syuaib, 2018 mengenai Pengaru Hutang Terhadap Profitabilitas Pada PT 

Telekomunikasi Indonesia (PERSERO) Tbk Di Kota Makassar. Pada penelitian ini 

penulis menggunakan metode kualitatif dan kuantitafi. Dari penelitian ini penulis 

berkesimpulan utang jangka pendek, utang jangka panjang, dan utangsecara parisal 

memberikan pengaruh positif dan relevan terhadap daya  perusahaan. 

Merujuk pada penelitian sebelumnya yang meneliti tentang laporan arus kas 

beberapa perusahaan telekomunikasi di Indonesia, dalam hal ini penulis akan membuat 

penelitian yang lebih spesifik untuk mengetahui bagaimana kinerja laporan arus kas 

pada PT Telekomunikasi Indonesia (Persero) Tbk. Melalui penelitian ini penulis ingin 

mengetahui bagaimana kinerja laporan arus kas pada PT Telekomunikasi Indonesia 

(Persero) Tbk,? Dan faktor apa sajakah yang mempengaruhi laporan arus kas 

perusahaan? 

 

Metode Penelitian 

Penelitian deskriptif dengan mengaplikasikan pendekatan kualitatif ialah metode 

yang dipakai penulis pada penelitian ini. Penulis menggunakan data sekunder untuk 

membuat artikel ilmiah ini. Laporan yang dipakai adalah laporan keuangan tahunan 

perusahaan yang dapat diperoleh dari website www.idx.co.id dan juga menggunakan 

riset, laporan serta buku yang sudah diterbitkan oleh penulis lain. Penelitian ini bertujuan 

untuk menemukan jawaban seberapa baik kinerja laporan arus kas PT Telekomunikasi 

Indonesia dalam 5 tahun terakhir serta ingin menggali apa saja faktor yang 

mempengaruhi kinerja dari laporan arus kas perusahaan tersebut. Untuk penelitian ini 

penulis mengambil sampel laporan keuangan tahunan periode 2019-2023 milik PT 

Telekomunikasi Indonesia untuk kemudian dilakukan analisis laporan arus kas 

menggunakan rasio arus kas. 

Berikut ini merupakan rumus yang digunakan untuk menganalisis laporan arus 

kas, komponen neraca, serta laporan laba rugi sebagai informasi untuk menganalisis 

rasio: 

1. Rasio Arus Kas Operasi 

Rasio arus kas operasi dapat dihitung dengan rumus sebagai berikut: 
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Rasio Arus Kas Operasi:  Arus Kas Operasi 

     Kewajiban Lancar 

2. Rasio Total Hutang 

Rasio total hutang dapat dihitung dengan rumus sebagai berikut: 

Rasio Total Hutang:  Arus Kas Operasi 

        Total Hutang 

3. Rasio Arus Kas Terhadap Laba Bersih 

Rasio arus kas terhadap laba bersih dapa dihitung dengan rumus sebagai 

berikut: 

Rasio Arus  Kas Terhadap Laba Bersih:  Arus Kas Operasi 

            Laba Bersih 

 

Hasil Dan Pembahasan 

Berdasarkan informasi yang terlampir pada laporan keuangan PT 

Telekomunikasi penulis dapat membuat analisis laporan keuangan berdasarkan rasio 

berikut: 

a. Rasio Arus Kas Operasi (AKO) 

Tabel 1. Rasio Arus Kas Operasi 

 

 

Berdasarkan tabel 1 dapat diamati bahwa rasio arus kas terhadap kewajiban 

lancar mendapati ketidakstabilan semenjak tahun 2019 – 2023 lalu. Bisa dilihat sejak 

tahun 2019 hingga tahun 2022 terjadi peningkatan rasio arus kas operasi terhadap 

kewajiban yang tertinggi yaitu tahun dari tahun 2021 ke tahun 2022 sebesar 0,053. 

Angka ini merupakan selisih kenaikan rasio dari tahun 2021-2022. Peningkatan ini 

disebabkan oleh peningkatan nilai pada arus kas operasi dan kewajiban lancar. 

Sementara tahun 2023 rasio arus kas terhadap kewajiban lancar mengalami penurunan 

sebesar 0,197. Angka ini adalah selisih antara 2022-2023. Dan hal ini diakibatkan oleh 

turunnya arus kas operasi dan jumlah kewajiban lancar. 

 

 



 

 

                                           Jurnal Inovasi Bisnis Manajemen dan Akuntansi  

 

 

www.journal.inovatif.co.id 
  208 

b. Rasio Total Hutang 

Tabel 2. Rasio Total Hutang 

 

 

Merujuk pada tabel diatas dapat diperhatikan bahwa tren pada rasio ini 

mengalami penurunan pada tahun 2019-2020. Penurunan ini sekitar 0,011. Dan 

meningkat kembali tahun 2021 hingga tahun 2022 yaitu dari 0,519 menjadi 0,582. Hal 

ini dikarenakan meskipun arus kas operasinya meningkat namun total hutangnya pun 

terus meningkat. Namun rasio tersebut kembali menurun pada tahun 2023 silam menjadi 

0,464. Ini terjadi karena menurunnya AKO sedangkan total kewajiban lancar terus 

bertambah. 

 

c. Rasio Arus Kas Terhadap Laba Bersih 

Tabel 3. Rasio Arus Kas Terhadap Laba Bersih 

 

 

Pada tabel 3 laba bersih dari PT Telkom mengalami peningkatan dan penurunan 

setiap tahunnya. Tahun 2019 rasio laba bersih sebesar 1,991 dan meningkat menjadi 

2,209 di tahun 2020. Peningkatan terbesar terjadi pada tahun 2021 menuju 2022 dengan 

selisih sebesar 0,637, dari 2,013 menjadi 2,65. Angka ini didapatkan dari selisih rasio 

tahun 2021-2022. Namun setelah itu pada tahun 2023 terjadi penurunan laba bersih 

menjadi 1,881 yang disebabkan oleh penurunan AKO. 
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Kesimpulan 

Dari penelitian analisis laporan arus kas yang dilakukan pada PT Telkom 

Indonesia dapat disimpulkan bahwa hasil kerja perusahaan sejak lima tahun terakhir 

yaitu 2019-2023 silam adalah cukup baik. Namun, berdasarkan perhitungan rasio pada 

tabel 1 sampai tabel 3 ditemukan bahwa terjadi penurunan pada tahun 2023. Sejak 

tahun 2019, baik itu rasio arus kas operasi, rasio total hutang serta rasio arus kas 

terhadap laba mengalami peningkatan hingga tahun 2022. Dengan naiknya beban 

operasi, beban pemeliharaan, dan adanya kenaikan jasa telekomunikasi perusahaan 

menjadi penyebab penurunan tersebut. 

Dengan membaca hasil penelitian diatas maka penulis memberikan saran yaitu, 

supaya perusahaan meningkatkan saldo arus kas operasi pada ini dan tahun selanjutnya 

untuk mengurangi hutang, dan meningkatkan laba bersih perusahaan dengan 

memanfaatkan sumber daya yang tersedia di perusahaan secara efisien dan efektif 

supaya performansi perusahaan bisa jauh lebih stabil dari tahun sebelumnya. 
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